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ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ ΤΟΥ ΣΧΕΔΙΟΥ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΩΣ ΠΡΟΣ ΜΙΑ 
ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΟΥ ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΤΑΙ ΣΕ ΑΥΤΟ 

Η τροποποίηση αφορά στην αξιολόγηση με Αύξοντα Αριθμό 10 και τίτλο 

«Αξιολόγηση των Κέντρων Κοινότητας - one stop shops ευπαθών ομάδων, στο ΕΠ 

«Πελοπόννησος». 

Στο πλαίσιο του συντονισμού όλων των αξιολογήσεων για δράσεις του 

Ευρωπαϊκού Κοινωνικού Ταμείου (ΕΚΤ) από την ΕΥΣΕΚΤ, ή συγκεκριμένη Ειδική 

Υπηρεσία της Εθνικής Αρχής Συντονισμού ανέθεσε σύμβαση για την εκπόνηση 

εμπειρογνωμοσύνης η οποία αναφέρεται στην κατάρτιση Ενιαίου Μεθοδολογικού 

Πλαισίου Αξιολόγησης των Κοινωνικών Δομών που συγχρηματοδοτούνται από τα 

ΠΕΠ 2014-2020.  

Ως εκ τούτου, κατόπιν σχετικής προτροπής της ΕΥΣΕΚΤ, ανεστάλη η διενέργεια της 

συγκεκριμένης αξιολόγησης, αναμένοντας τα αποτελέσματα της ως άνω 

εμπειρογνωμοσύνης.  

Στη συνέχεια και αφού ολοκληρώθηκε η σχετική εμπειρογνωμοσύνη, κατόπιν 

οδηγιών της ΕΥΣΕΚΤ, θα πρέπει να διενεργηθεί αξιολόγηση για όλες τις Κοινωνικές 

Δομές που υλοποιούνται στο πλαίσιο των ΠΕΠ πλην των δομών υποστήριξης 

γυναικών, οι οποίες έχουν αξιολογηθεί οριζόντια για όλη τη Χώρα από μελέτη που 

εκπονήθηκε από την ΕΥΣΕΚΤ.  

Κατ’ ακολουθία, στο πλαίσιο της παρούσας αξιολόγησης με πρωτοβουλία της ΕΥΔ 

Περιφέρειας Πελοποννήσου, θα πρέπει να αξιολογηθούν τα Κέντρα Κοινότητας και 

τα ΚΗΦΗ που υλοποιούνται με χρηματοδότηση του ΕΠ «Πελοπόννησος», με 

δεδομένο ότι δεν υλοποιούνται δράσεις άλλου είδους Κοινωνικών Δομών.  

 

Λαμβάνοντας υπ’ όψη τον Οδηγό Αξιολόγησης που συμπεριλαμβάνεται στο Ενιαίο 

Μεθοδολογικό Πλαίσιο Αξιολόγησης των Κοινωνικών Δομών προκύπτει ανάγκη 

τροποποίησης του Δελτίου Ταυτότητας Αξιολόγησης ως προς τα εξής μέρη του:  

α) τον τίτλο αξιολόγησης, προκειμένου να συμπεριληφθούν και τα ΚΗΦΗ 

β) το περιεχόμενο 

γ) τα ερωτήματα αξιολόγησης 

δ) το χρονοδιάγραμμα (διάρκεια) 

ε) Ο εκτιμώμενος προϋπολογισμός (από 30.000€ σε 40.000€) λόγω της 

διεύρυνσης του αντικειμένου αξιολόγησης με τα ΚΗΦΗ 

 

Στη βάση όλων των παραπάνω, επισυνάπτεται το τροποποιημένο Δελτίο 

Ταυτότητας Αξιολόγησης, προς έγκριση από την Επιτροπή Παρακολούθησης.   
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α/α 10 

Τίτλος 

αξιολόγησης 

Αξιολόγηση των Κέντρων Κοινότητας - one stop shops ευπαθών ομάδων και Κέντρων 

Ημερήσιας Φροντίδας Ηλικιωμένων (ΚΗΦΗ), στο ΕΠ «Πελοπόννησος» 

Αντικείμενο 

αξιολόγησης 

Σκοπός της προτεινόμενης μελέτης είναι, η αξιολόγηση των παραπάνω παρεμβάσεων 
ώστε να διερευνηθεί η συμβολή τους στους αντίστοιχους Ειδικούς Στόχους των 
Επενδυτικών Προτεραιοτήτων  9ii & 9iv.Καθώς η συγχρηματοδότηση των δομών έχει ήδη 
διαρκέσει 3 έτη, οι Δομές αντιμετώπισης της φτώχειας θα αξιολογηθούν προκειμένου να 
εξεταστεί και η δυνατότητα ανασχεδιασμού τους για το υπόλοιπο της προγραμματικής 
περιόδου.  

Περιεχόμενο 

Η αξιολόγηση εκτείνεται σε όλες τις φάσεις σχεδιασμού των παρεμβάσεων 
(προγραμματικός σχεδιασμός, εξειδίκευση παρεμβάσεων, Προσκλήσεις υποβολής 
προτάσεων) και καλύπτει τη σύνδεση / συνάφεια των παρεμβάσεων με τις εθνικές, αλλά 
και τις περιφερειακές ανάγκες / προτεραιότητες. Στο πλαίσιο αυτό θα εξετασθεί η 
συνέπεια/καταλληλότητα του σχεδιασμού των παρεμβάσεων, προκειμένου να 
επιτευχθούν τα προσδοκώμενα αποτελέσματα και να καλυφθούν οι βασικές ανάγκες / 
προκλήσεις κάθε Περιφέρειας, που αναδείχτηκαν από την ανάλυση η οποία υποστήριξε 
τον προγραμματικό σχεδιασμό και το σχεδιασμό εφαρμογής των αξιολογούμενων 
παρεμβάσεων.  
Επίσης, θα εξετασθεί η αλληλουχία και σύνδεση των αναγκών που είχαν εντοπισθεί, με 
τις επιλεχθείσες Επενδυτικές Προτεραιότητες και τους Ειδικούς Στόχους (όπως αυτοί 
αναθεωρήθηκαν μετά την Τεχνική Προσαρμογή το Δεκέμβριο του 2017) που υπηρετούν 
οι αξιολογούμενες παρεμβάσεις. 
 
Στη συνέχεια εξετάζεται ο βαθμός επίτευξης των ποιοτικών και ποσοτικών στόχων των 
αξιολογούμενων παρεμβάσεων, καθώς και ο βαθμός συμβολής των εκροών και 
αποτελεσμάτων των παρεμβάσεων στους αντίστοιχους στόχους του Περιφερειακού 
Επιχειρησιακού Προγράμματος. Στο πλαίσιο αυτό, εντοπίζονται και αναλύονται τυχόν 
προβλήματα κατά την λειτουργία των Δομών, τα οποία επηρεάζουν την 
αποτελεσματικότητά τους και αναζητούνται τα αίτια αυτών προκειμένου να 
διατυπωθούν τυχόν διορθωτικές κινήσεις, καθώς και προτάσεις για τις μελλοντικές 
παρεμβάσεις, ενώ παράλληλα εκτιμάται και ο βαθμός επίτευξης των στόχων που έχουν 
τεθεί με ορίζοντα τη λήξη της Προγραμματικής Περιόδου. Στο ίδιο πλαίσιο 
περιλαμβάνεται η εξέταση του βαθμού κάλυψης αναγκών και του βαθμού ικανοποίησης 
των ωφελούμενων από τις παρεχόμενες υπηρεσίες όπως είχαν αρχικά καθοριστεί, καθώς 
και η αξιολόγηση της επάρκειας και αποτελεσματικότητας των συστημάτων και 
μηχανισμών παρακολούθησης των αξιολογούμενων παρεμβάσεων. 
 
Παράλληλα, εξετάζεται η αποτελεσματική ή μη υλοποίηση των αξιολογούμενων 
παρεμβάσεων σε σχέση με το κόστος, δηλαδή το κατά πόσο οι πόροι που 
χρησιμοποιήθηκαν (εισροές) για την λειτουργία των Κοινωνικών Δομών μετατράπηκαν με 
οικονομικό τρόπο σε εκροές και αποτελέσματα. Στο πλαίσιο αυτό, εξετάζονται και οι 
τυχόν αποκλίσεις του μοναδιαίου κόστους των αξιολογούμενων παρεμβάσεων σε σχέση 
με τον αρχικό σχεδιασμό τους και διερευνώνται οι βασικοί παράγοντες που επηρεάζουν 
την αποδοτική εφαρμογή των παρεμβάσεων. 
 
Τέλος, εξετάζεται η «αξία» που δημιουργείται από την παρέμβαση του ΕΚΤ στον τομέα 
προώθησης της κοινωνικής ένταξης, καταπολέμησης της φτώχειας και κάθε μορφής 
διακρίσεων και η οποία είναι επιπρόσθετη στην «αξία» που θα είχε δημιουργηθεί χωρίς 
την παρέμβασή του. Υπό το πρίσμα αυτό, η έννοια της προστιθέμενης αξίας αφορά στην 
αλλαγή του αποτελέσματος που μπορεί με αξιόπιστο τρόπο να αποδοθεί στη λειτουργία 
των αξιολογούμενων Κοινωνικών Δομών. Οι αλλαγές θα εξεταστούν ως προς τη βελτίωση 
των συνθηκών διαβίωσης (οικονομική στήριξη, κάλυψη αναγκών σε βασικά αγαθά και 
υπηρεσίες), των όρων πρόσβασης σε άλλες κοινωνικές υπηρεσίες (φροντίδας και 
δημιουργικής απασχόλησης μη αυτοεξυπηρετούμενων ατόμων, υγείας, εκπαίδευσης, 
πολιτισμού και συνολικά στην αλλαγή στάσης των ωφελούμενων σε σχέση με τις 
καθημερινές τους δραστηριότητες), καθώς και σε υπηρεσίες στους τομείς της 
απασχόλησης. 
Η Αξιολόγηση θα εστιάσει στη διερεύνηση: α) του βαθμού βελτίωσης / διεύρυνσης των 
παρεχόμενων από τις Δομές υπηρεσιών, σε σχέση με αντίστοιχες δράσεις της 
προηγούμενης Προγραμματικής Περιόδου, β) της αποτελεσματικότερης λειτουργίας της 
δικτύωσης και της συνεργασίας των Δομών, καθώς και γ) της αύξησης του βαθμού 
ικανοποίησης των ωφελούμενων από τη λειτουργία των Δομών. 
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Κριτήρια 

αξιολόγησης 

 Συνάφεια και συνοχή (ανά Κατηγορία Δράσης, Επενδυτική Προτεραιότητα, Ειδικό 
Στόχο) 

 Αποτελεσματικότητα (ανά Πράξη, Κατηγορία Δράσης, Επενδυτική Προτεραιότητα, 
Ειδικό Στόχο) 

 Αποδοτικότητα (ανά Δομή, Κατηγορία Μεγέθους Δομής, Είδος Δομής και Κατηγορία 
Μεγέθους ) 

 Προστιθέμενη αξία (ανά Κατηγορία Δομής) 

Ερωτήματα 

αξιολόγησης 

Ενδεικτικά αξιολογητικά ερωτήματα, ανά κριτήριο αξιολόγησης 

 Συνάφεια και Συνοχή 
o Ποιους στόχους των ισχυουσών Εθνικών Στρατηγικών υπηρετούν οι παρεμβάσεις;  

o Ποιους στόχους των Περιφερειακών Στρατηγικών υπηρετούν οι παρεμβάσεις; 

o Ποιος ο βαθμός συνάφειας & συνοχής της λογικής των παρεμβάσεων; 

 Αποτελεσματικότητα 
o Πώς αξιολογείται η πρόοδος υλοποίησης του οικονομικού αντικειμένου των 

παρεμβάσεων; 

o Σε ποιο βαθμό έχουν επιτευχθεί έως τώρα οι στόχοι που έχουν τεθεί ως προς τις 

εκροές;  

o Σε ποιο βαθμό έχουν επιτευχθεί έως τώρα οι στόχοι που έχουν τεθεί ως προς τα 

αποτελέσματα; 

o Ποια είναι η εκτίμηση του βαθμού επίτευξης των στόχων του ΠΕΠ στο τέλος της 

Προγραμματικής Περιόδου; 

o Υλοποιούνται οι αξιολογούμενες παρεμβάσεις σύμφωνα με τον αρχικό σχεδιασμό 

αναφορικά με τις κατηγορίες ωφελούμενων και τις παρεχόμενες υπηρεσίες; 

o Πώς αξιολογείται η καταλληλότητα, επάρκεια και αποτελεσματικότητα των 

συστημάτων και μηχανισμών παρακολούθησης των αξιολογούμενων 

παρεμβάσεων; 

o Ποιοι παράγοντες ευνοούν και ποιοι εμποδίζουν την αποτελεσματικότητα των 

αξιολογούμενων παρεμβάσεων με βάση την έως τώρα πορεία υλοποίησής τους; 

 Αποδοτικότητα 
o Πώς αξιολογείται η αποδοτικότητα των παρεμβάσεων; Σε ποιο βαθμό οι 

παρεμβάσεις υλοποιούνται κατά τρόπο αποτελεσματικό σε σχέση με το κόστος;  

o Πώς διαφοροποιήθηκε το μοναδιαίο κόστος / αποδοτικότητα των αξιολογούμενων 

παρεμβάσεων σε σχέση με τον αρχικό σχεδιασμό τους; 

 Προστιθέμενη Αξία 
o Ποια είναι η προστιθέμενη αξία των αξιολογούμενων παρεμβάσεων στην 

υφιστάμενη εθνική κοινωνική πολιτική, η οποία δεν θα είχε επιτευχθεί χωρίς τη 

χρηματοδότηση του ΕΚΤ 

Μέθοδος 
Δευτερογενής ανάλυση στοιχείων παρακολούθησης των δικαιούχων/ πρωτογενής 
ποσοτική έρευνα με χρήση ερωτηματολογίων ή/και ποιοτική ανάλυση με ομάδες 
εστίασης (focus groups) συνεντεύξεις. 

Δεδομένα 

Από τα συστήματα παρακολούθησης των δικαιούχων, καθώς και τα στοιχεία που θα 
προκύψουν από την έρευνα του μελετητή. Σε ό,τι αφορά τη δευτερογενή ανάλυση των 
στοιχείων για τους δείκτες του προγράμματος θα χρησιμοποιηθούν τα στοιχεία του ΟΠΣ. 
Τα δεδομένα της έρευνας με χρήση ερωτηματολογίων ή ομάδων εστίασης θα 
προδιαγραφούν στο πλαίσιο των όρων της προκήρυξης προκειμένου να συλλεχθούν από 
το μελετητή. 

Τρόπος 

διεξαγωγής 

αξιολόγησης  

Ανάθεση σε τρίτους 

Διάρκεια  

Χρόνος προκήρυξης της αξιολόγησης: Σεπτέμβριος 2020 

Χρόνος συμβασιοποίησης της αξιολόγησης: Οκτώβριος 2020 

Ημερομηνία ολοκλήρωσης της αξιολόγησης: Δεκέμβριος 2020 

Εκτιμώμενος π/υ 40.000 € 

 


